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COACHING

4 COACHING OPTIONEN

Die vier Coaching-Optionen helfen, die im Seminar
gewonnen Erkenntnisse fur die eigene Aufgabe
individuell zu nutzen oder in das Unternehmen hinein zu
tragen.

Mehr erfahren

EXECUTIVE COACHING

Executive Coaching ist die intensivste und effizienteste
Form der personlichen Weiterentwicklung, Ein 1:1
Setting mit Coach und Coachee.

Mehr erfahren

COACHING CIRCLE

Der Coaching Circle bietet die Ldsung flir die beiden
Dilernmas der Teambildung und der persénlichen
Weiterentwicklung. Um Teams weiter nach vorne zu
bringen, werden Erfolgstories repliziert, Aber auch die
Erreichung grosserer, individueller Erfolge wird
entscheidend unterstiitzt.

Mehr erfahren
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St. Galler Managementlehre mit Coaching-Option

STANDARDS FUR PROFESSIONELLES
MANAGEMENT

St. Gallen setzt die Standards fir professio-
nelles Management. Nicht erst seit heute.
Das St.Galler Management Modell ist der
mit Abstand beste Ansatz, um sich als
Executive Fihrungskraft auf ganzheitlichen,
nachhaltigen Erfolg auszurichten. Erst
durch die Anwendung jedoch entwickelt
das Modell seine volle Wirkung. Unsere
Seminare und Programme verbinden
neueste Erkenntnisse der Management-
Forschung mit Erfahrungen aus der
Unternehmenspraxis. Sie erlauben St. Galler
Managementwissen und Best Practices fur
eigene Aufgaben gezielt anzuwenden.

Vorteile auf einen Blick

» Aktuelles Managementwissen
» Top-Dozenten

» Hochste Praxisrelevanz

» Coaching als Option

COACHING-OPTION

Jedes Seminar der SMP Management
Programm St. Gallen kann mit oder ohne
Coaching-Option gebucht werden. Wer
zusatzlich die Coaching-Option bucht,
besucht zuerst das Seminar und vereinbart
dann einen individuellen zusatzlichen Tag
mit dem Dozenten / der Dozentin.

Die Coaching-Option eignet sich besonders,

wenn Sie zuerst Ihr Wissen aktualisieren
oder erweitern wollen, dann aber einen
ersten grossen Schritt in Richtung Umset-
zung und Resultat machen wollen.

FIRMENSPEZIFISCHES SEMINAR

Die einzelnen Programme der SMP
Management Programm St. Gallen kénnen
auch als innerbetriebliche Weiterbildung
inklusive «Coaching Option» gebucht
werden. Sie erhalten dadurch Zugang zu
Wissen, angepasst auf lhr Unternehmen
und lhre Bedurfnisse. Der Transfer der
wesentlichen Erkenntnissen und Themen
wird von einem hochkaratigen Dozenten/
Consultant unserer Business School
untersttzt. Zusatzlich besteht die
Madglichkeit einzelne Seminare zu
verbinden und ein konkretes Programm
far das Unternehmen zu entwickeln,
einmalig oder wiederkehrend.
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0 Coaching Option - das entscheidende Plus

Die Seminare und Programme der SMP
Management Programm St. Gallen kédnnen
mit oder ohne Option gebucht werden. So
verbindet sich Wissen mit Resultaten.
Klassische Seminare dienen vor allem der
Wissensvermittlung. Den Teilnehmern bleibt
es nach Beendigung des Seminars selbst
Uberlassen, den erlernten Stoff oder
gewonnene Impulse in ihrem Geschéftsall-
tag zu verwerten. Gute, am Seminar ent-
standene Ideen gehen verloren, sobald der
Alltag die Teilnehmenden wieder eingeholt
hat. Schade darum. Denn der wirkliche
Nutzen eines Seminarbesuchs liegt doch
gerade in der Umsetzung. Seminare der
SMP Management Programm St. Gallen
bringen das, was in der Praxis gefordert
wird: konkreten Umsetzungsnutzen.

Je nach Ihrer individuellen Ausgangslage
wahlen Sie nur das Seminar. Oder aber Sie
entscheiden sich fir das Seminar plus die
individuelle Coaching-Option.

VIER MOGLICHKEITEN, DIE GEBUCHTE OPTION EINZULOSEN:

ZUERST DAS SEMINAR

Wer sich weiterbilden will und aktuelles
Wissen zu richtigem und erfolgreichem
Management sucht, bucht eines der Semi-
nare. Ohne Option, ohne Zusatz.

Die Mischung aus Wissensvermittlung und
Wissensanwendung bringt Erkenntnisse,
Impulse und konkrete Antworten zu
relevanten Fragen.

ZUSATZLICH ZUM SEMINAR DIE
COACHING-OPTION BUCHEN

Wer die im Seminar gewonnenen Erkennt-
nisse und Impulse fur die eigene Aufgabe
individuell nutzen oder in die Unterneh-
mung hineintragen will, bucht zusatzlich
zum Seminar die Coaching-Option. Kreu-
zen Sie dazu in der Anmeldekarte (hinten
im Prospekt) oder im Anmeldeformular,
das Sie fur Ihre Buchung via Internet ver-
wenden, einfach die gewinschte
Coaching-Option an.

TERMINE, KOSTEN

Der Termin fur den Coaching-Tag wird
nach dem Seminar individuell mit Ihnen
vereinbart. Das Honorar fir den Coaching-
Tag wird zusammen mit der Seminarge-
bUhr belastet. Bei Seminaren, deren zwei-
ter Teil das Einzel-Coaching ist, enthalt

die Seminargebuhr bereits dieses Honorar.
Die effektiv anfallenden Spesen des Dozen-
ten fUr Reise, Unterkunft und Verpflegung
werden gesondert verrechnet, sofern der
Coaching-Tag nicht bei uns in St. Gallen,
sondern bei Ihnen stattfinden soll.

EINZEL-COACHING o

Sie besuchen zuerst das Seminar. Danach
vereinbaren Sie einen Tag unter vier Au-

gen, um besonders Wichtiges individuell
zu vertiefen. Die Coaching-Option l6sen

Sie somit fur sich selbst ein.

In St. Gallen, in lhrer Nahe oder in Ihrem

Unternehmen.

MENTAL-OPTION o

Sie wollen sich mental auf eine
Spitzenleistung vorbereiten. Zusatzlich zum
Seminar buchen Sie einen Tag mit unserem
Mental-Trainer. Nach Methoden, die im
Hochleistungssport angewendet werden,
findet dann die optimale Vorbereitung
statt.

PROJEKT-OPTION o

Das Seminar soll Ihnen helfen, ein wichti-
ges Projekt in Threm Unternehmen vorzube-
reiten. Sie nutzen die Option, um Projekte
mit einem Start-Workshop in Gang zu
setzen, moderiert durch unseren Dozenten/
Berater.

Sie besuchen zuerst das Seminar. Und ver-
tiefen danach das Wesentliche im Rahmen
eines Inhouse-Seminartags mit dem
Dozenten und Ihrem Team. So profitieren
auch Ihre Mitarbeitenden oder Kollegen
von aktuellem Managementwissen.

@oaching‘Center
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Executive Coaching



Executive Coaching ist die wohl intensivste
und effektivste Form der persénlichen Wei-
terbildung. Im 1:1 Direktkontakt zwischen
Experte und Teilnehmer werden die fir Sie
aktuellen Fragstellungen aus den Berei-
chen

Strategie, Prozess, Struktur

Marketing & Verkauf

Finance & Controlling

Leadership & Personlichkeitsentwicklung

zielorientiert aufgearbeitet. Sie erhalten die
Maglichkeit, wichtige unternehmerische
Herausforderungen mit einem anerkann-
ten Top-Spezialisten zu besprechen.

Executive Coaching richtet sich an alle Fih-
rungskrafte, die in konzentrierter Form an
konkreten Fragestellungen arbeiten und
sich personlich hochst effektiv weiterent-
wickeln wollen — maglicherweise nach be-
reits erfolgtem Seminarbesuch.

Executive Coaching

Beispiel - Executive Coaching St. Gallen
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KONZEPT Executive Coaching bietet Ihnen die M6g-

Als Fihrungskraft sind Sie permanent ge-
fordert, den Erfolg des Unternehmens, in
dem Sie tatig sind, zu steigern und das Un-
ternehmen weiter zu bringen. Genauso
haben Sie das Bedurfnis, sich selber eben-
falls permanent zu steigern und gezielt
weiter zu entwickeln.

lichkeit, innert kiirzester Zeit Antworten
auf brennende unternehmerische Fragen
zu erarbeiten, basierend auf neusten Er-
kenntnissen der St. Galler Forschung, um-
gesetzt von anerkannten Experten. Sie ver-
flgen Uber einen adaquaten Gesprachs-
partner, ein «Sounding board» auf héchs-
tem Niveau.

ABLAUF

Sie besprechen Zielsetzung und Themen-
bereiche mit unserem Spezialisten, der auf
Basis der definierten Parameter ein indivi-
duelles Coaching-Programm fr Sie er-
stellt. In der Regel umfasst eine Coaching-
einheit einen halben Tag. Aus logistischen
Grunden kdnnen mehrere Einheiten kom-
biniert werden. Wichtig sind auch die The-
men, die Sie zwischen den Modulen erar-
beiten resp. umsetzen und mit Ihrem Ex-
perten im folgenden Modul wieder bespre-
chen.

Der ganze Coaching Prozess steht immer
im Zeichen der konsequenten persénlichen
Zielerreichung. Ziele, Wissen, Personlich-
keit und Verhalten des Teilnehmers werden
in Ubereinstimmung gebracht.

NUTZEN

Die Nachhaltigkeit des Executive Coaching

Programms in Bezug auf die individuelle

Leistungssteigerung ist unerreicht:

o schnell erfolgswirksam

e ein Maximum an Praxisnahe

e langfristig wirksam

e individuell und persénlich

¢ |6sungsorientiert

¢ hoher langfristiger Nutzen fir Unterneh-
men und Individuum

@oaching‘Center
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AUSGANGSLAGE

Das Wort «Team» zahlt zu den in der Ma-
nagementliteratur der vergangenen Jahre
am meisten benutzten Wértern. Dessen
ungeachtet sieht die unternehmerische
Wirklichkeit oft anders aus.

Im normalen Tagesablauf dominiert auto-
matisch die Konzentration auf die eigenen
Ziele, allenfalls ergénzt durch die Konzen-
tration auf die Ziele des Kunden, wenn

es sich um eine Verkaufsaufgabe handelt
und wenn der Verkaufer sein Handwerk
versteht.

Es findet also eine gewisse Entfremdung
vom Unternehmen und von den anderen
Menschen im Unternehmen statt. Wir
sprechen hier vom

«Dilemma der Teambildung».

Mitarbeiter/in

Mitarbeiter/in Mitarbeiter/in

- Wie entsteht aus
Einzelkdmpfern
ein Team?

- Wie steigert
es seinen Erfolg?

Mitarbeiter/in Mitarbeiter/in

Mitarbeiter/in

Coaching Circle

Die Mitarbeitenden kreisen quasi als
«Satelliten» um das Unternehmen, in
einer eigenen «Umlaufbahn» ohne Berlh-
rungspunkte mit dem Unternehmen und
den andern «Satelliten». Zugegebener-
massen ein extremes Bild, das in seinen
Grundzigen aber vielerorts zu finden und
auch nicht einfach zu beheben ist.

Auch bei den wichtigen und notwendigen
Weiterbildungsmassnahmen in der ge-
wohnten Seminarform wollen die Teilneh-
mer vor allem Loésungen fur Ihre individuel-
len Fragen und Problemstellungen. Diese
Massnahmen kénnen folglich das Dilemma
der Teambildung nicht lésen.

Wir sprechen deshalb in diesem Zusam-
menhang zusatzlich vom

«Dilemma der Weiterentwicklung».

Der Coaching Circle bietet die Lésung, die
beide Dilemmas klart:

Mitarbeiter/in

Mitarbeiter/in Mitarbeiter/in

Permanentes

gegenseitiges
Coaching

Mitarbeiter/in Mitarbeiter/in

Mitarbeiter/in

Veranderungen im Markt erzeugen einen
steigenden Druck, laufend besser zu wer-
den. Nachdem Prozesse, Strukturen, ja
sogar Strategien immer dhnlicher und
dadurch austauschbarer werden, kann eine
nachhaltige Leistungssteigerung nur noch
Uber die in einem Unternehmen tatigen
Menschen geschehen. Dabei zdhlen nicht
die Ergebnisse einzelner, sondern die
gemeinsamen.

Fur diese Leistungssteigerung ist die Wei-
tergabe von Know-how zwischen den Leis-
tungstragern im Unternehmen von grosser
Wichtigkeit. Der Teamgedanke, der dabei
entsteht, tragt wiederum erganzend zur
angestrebten Leistungssteigerung bei.

Der Coaching Circle dient dazu, Teams
weiter nach vorne zu bringen, um die
Erfolgsstories von einem zum anderen wei-
terzugeben. Durch den Coaching Circle
wird aber auch die Erreichung grosserer,
individueller Erfolge entscheidend unter-
sttzt. Ganz nebenbei entsteht dabei
echte, individuelle Personalentwicklung
«on the job» und eine Aufwertung der
Mitarbeitenden als Wissenstrager.

@oaching‘Center
ST. GALLEN
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Referenzliste (Auszug)

ABB Schweiz AG
Schweiz

Audi AG
Deutschland

AVIS Autovermietung
Deutschland

AXA Versicherung AG
Deutschland

Axel Springer AG
Deutschland

BASF SE
Deutschland

BMW AG
Deutschland

Boehringer Ingelheim Pharma
Deutschland

Bristol-Myers Squibb
Grossbritannien

Carl Zeiss AG
Deutschland

Commerzbank AG
Deutschland

Coutts & Co.
Grossbritannien

Credit Suisse
Schweiz

Daimler TSS GmbH
Deutschland

Danone GmbH
Deutschland

Deutsche Bahn AG
Deutschland

Deutsche Lufthansa AG
Deutschland

E.ON Kernkraft GmbH
Deutschland

EADS Deutschland GmbH
Deutschland

ERGO Versicherungsgruppe AG
Deutschland

Ernst & Young
Deutschland

F. Hoffmann-La Roche AG
Schweiz

Hochtief Construction AG
Deutschland

IBM
Deutschland

ING-DiBa AG
Deutschland

J.P. Morgan AG
Deutschland

KPMG
Deutschland

Microsoft
Deutschland

Minolta
Osterreich

Nestlé
Schweiz

Novartis AG
Schweiz

PricewaterhouseCoopers AG
Deutschland

Ricola AG
Schweiz

Robert Bosch GmbH
Deutschland

Sal. Oppenheim jr. & Cie. KG a. A.
Deutschland
SAP AG
Deutschland
SBB AG
Schweiz
SIEMENS
Deutschland
Swarowski
Liechtenstein
Swiss Re
Deutschland
Swisscom
Schweiz
The Royal Bank of Scotland N.V.
Deutschland
ThyssenKrupp
Deutschland
T-Systems
Deutschland
UBS AG
Schweiz
Vodafone
Deutschland
Volkswagen AG
Deutschland

Yan Kam Asia Ltd.
China



Beratung

Gerne stehen wir Thnen fiir eine telefonische Be-
ratung zur Verfiigung. Unser Weiterbildungs-Ange-
bot besteht aus Modulen, die optimal aufeinander
abgestimmt sind. Daraus entstehen attraktive,
praxisnahe Programme, es knnen aber auch
individuelle, mehrjahrige Lernplane fiir gezielten
Fahigkeitsaufbau daraus entwickelt werden.

Fiir alle administrativen oder inhaltlichen Fragen
wenden Sie sich bitte an:

Coaching Center St.Gallen

Ein Institut der SMP Management Programm
St. Gallen

Telefon: +4171 2445555

E-Mail: cc@smp.ch

www.cc-stgallen.ch

Coaching Center St. Gallen | Ein Institut der SMP St. Gallen | Telefon +41 712445555 | E-Mail cc@smp.ch | www.cc-stgallen.ch

COACHING CENTER ST. GALLEN ADMINISTRATION, ANMELDUNG, AGB

Administration, Anmeldung, AGB

Einzelcoaching, Coachingoption

Auf Wunsch kann ein allenfalls gebuchtes Coaching
an einem Ort lhrer Wahl (anstelle in unserem
Coaching-Zentrum St. Gallen) stattfinden. In diesem
Fall verrechnen wir Ihnen die effektiven Aufwen-
dungen fir Reise, Unterkunft und Verpflegung des
SMP-Coaches.

Stornierung Coaching-Leistungen

Bei einer Annullierung von definitiv vereinbarten
Coaching-Leistungen durch den Auftraggeber vor
Beginn der Auftragsabwicklung werden 20% des in
der Offerte vereinbarten Betrages als Stornogebihr
verrechnet.

Wird eine definitiv bestellte und bestatigte Leistung
durch den Kunden innerhalb der letzten 2 Wochen
vor Beginn der Veranstaltung abgesagt oder ver-
schoben, so werden 100% der Gesamtkosten zur
Zahlung fallig. Erfolgt die Absage innert 4 Wochen
vor Beginn, so werden 60% der vollen Kosten in
Rechnung gestellt. Diese Regelung gilt nicht, wenn
in der schriftlichen Offerte anders lautende Verein-
barungen getroffen werden.

Versicherung, Haftungsausschluss,
Allgemeine Geschaftsbedingungen

Schaden aus Unfall, Krankheit, Haftpflicht, Dieb-
stahl, Annullation des Seminars oder Schaden aus
der Anwendung des vermittelten Management-
Wissens sind ausschliesslich durch die/den Teil-
nehmer(in) resp. die uns beauftragende Organisa-
tion/Unternehmung selbst zu versichern und ab-
zudecken. Jegliche Haftung unsererseits, die iber
den Betrag der bezahlten Seminargebhr hinaus-
geht, wird wegbedungen.

Es gilt Schweizer Recht. Gerichtsstand ist St. Gallen.

Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen
der SGMI Management Institut St. Gallen AG, die
Sie im Internet unter cc-stgallen.ch/agb finden.
Alle friiheren Angaben zu Inhalt, Termin und Preis
verlieren mit dem Erscheinen des jeweils aktuellen
Prospekts ihre Glltigkeit.

@oaching‘
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